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1. Principii directoare

Prin adoptarea si implementarea prevederilor prezentului ghid, Institutul
National de Statistici ([N S) se obligasd dsigure un mediu sigur pentru tofi 'umcuam
fard discriminare pe bazi de rasd, nationalitate, etnie. limba, religie, categorie
sociald, convingeri, sex, orieniare sexuald, varstd, dizabilitate, boald cronica
nccomagioasa infectare HIV, apartenenia la o categorie defavorizati sau pe baza
oficrui alt criteriu care are ca scop sau efect restringerea, {nlaturarea recunoasterii,
folosintei san exercitarii, I conditii de egalitate, a drepturilor omului st a libertatilor
fundamentale sau a drepturilor recunoscute de leg,c in domeniu} pollm.. econoniic,
social si cultural sau n orice alte domenii ale vietii publice.

Asigurarea eLdIItdtu de sanse si de tratament intre [€mei si birbali este
fundamentald si orice formi de manjfestare a relatiilor de putere dintre barbagi si
femei este strict interzisé, ffind consideratii-o forma de nealeare a demnitdtii umane
si de creare a unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator.

INS va aplica o politica de tolerantd zero pentry harfuirea pe criteriul de sex
si hartuirea morald la locul de munca, va trata cu seriozitate si promptitudine toate
icidentele §i va investiga toate acuzatiile de hartuire. In cadrul INS se va sanctiona
disciplinar orice persoana despre care s-a dovedit ¢a a hartuit o altd persoand, aceasta
putind duce inclusiv pani la concedierea de Ta Jocul de munea.

Aplicarea Oricarel sanetiuni disciplinare se va face in conformitate cu
prevederile Ordonantei de wgentd a Guvernului or. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completirile ulterioare, precum si ale Legii ar.
53/2003 - Codul muncii, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare:

Lanivelul INS, conducerea, prin structurile sale decizionale si organizatorice,
va asigura un mediu sigur pentru tofl angajalil, in care toate rulamalule de hartuire
pe criteriul de sex si hartuire morald la locul de muncd vor £ tratate cu seriozitate,
promptitudine si in condltn de confideniialitate.

In tot procesul de investi gare a plangerilor, 10ate persoanele implicate vor fi
ascultate si tralate cu respect si consideratie, asigurndu-se profectia datelor de
identitate in vederea protejanii angajafilor.

2. Cadrul legai

2.1 Cadrul legal european;

v Directiva 2000/78/CE a Consiliului din 27 noiembrie 2000 de creafe a-unui
cadru general in favoaiea egalita@ii de tratam ént Tn.ceea-ce priveste incadrarea
in muncd §i-ocuparea fortei de munci prevede cd hartuirea va [i considerata
o formd d-, diseriminare, atunci cind se manifesti un comportament nedorit,
care are scopul sau efectul de a fncilea d cnnitatea unel persoane si de a crea
on mediu intimidan, ostil, degradant, umilitor saw ofehsator:

v Direetivda 2006/54/CE a Parlamentului B uropean si a Consmulul din 5 iulie
2006 privind punerea in aplicare a principtulii egalitdiii de sanse si al
epalitd(il de tratament Intre birbati si-femei in materie deincadrare in munca
si de muncd (reforma), Hartuirea ‘si hir(uirea sexualdi sunt contrare
principiului egalitatii de tratament intre barbati si femei si constituie
discriminare pe criteriul de sex. o .
Aceste forme de discriminare:se manifestd nu numai la locul dé munca, dar si

in'ceea ce privesle accesul la muned, la formare si promovare profesionala. In acest
context, INS si persoanele responsabile cu forinarea profesionald trebuie incurajate
s& ia masurl pentru a lupta impotriva tuturor formelor de discriniindre pe eriteriul



sexului si, in specidl, si ia misuri preventive Impotriva hartuirii si hartuirli sexuale
la Tocul de munca st in ceea ce priveste accesul Ta muncd, la formare si promovare
profesionald, in conformitaté cu dreptul national si practicile nationale.

2.2 Legislafie nationala;

e

Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sansesi de tratament intre femei 8i
barbati, republicati, cu modificrile si completirile ulterioare;

Legea nt. 53/2003 - Codul muncii; rtepublicaid, eu modificarile si
completarile ulterioare:

Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificarile $i completarile
ulterioare;

Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 37/2019 privind Codul administrativ,
cu modificarile si completirile ulterioare;

Ordonanta Guvernului nr.. 137/2000 privirid prevenirea si sanclionarga
tuturor formelor de discriminare. republicald, cu modificarile si completirile
ulterioare:

Hotdrfrea  Guvernului  nr,  262/2019 penttu  aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a Legii nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse §i
de tratament intre femei-si barbati.

Hotdrdrea Guvernului nr, 970 din 12 oetombric 2023pentru aprobarea
Metodologiei privind prevenirea si combaterea hiruirii pe criteriul de. sex.
precum si a hartuirii morale la locul de munca, eu modificarile sicompletarile
ulterioare;

2.3 Documente generale si specifice care guverneaza legile statisticii oficiale

i

¥
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Legea nir. 226/2009 - Legea organizarii si functiondirii statisticii oficiale in
Romaéania. cu modificarile si C-OI]."I[.!]L.tdI.IlL ulterioare;

HG nr. 937/2005 privind organizaiea i functionarea Institurului National de
Statistica, republicatd, cu modificarile i completarile ulterioare;
Regulamentul (CE) nir. 223/2009 al Parlamentului European si al Consiliului
din LI martie 2009 privind statisticile europene si de abrogare a
Regulamentului (CE., Euratom) nr. 1101/2008 al Parlamentului European.si al
Consilivlui privind transmiterea de date statistice confidentiale Birpului
Statistic al Comunitatilor Europene, a Regulamentului (CE) nr. 322/97 al
Consiliului privind statisticile comunitare si @ Deciziei 89/382/CEE, Euratom
a Consiliului de censtituire. a Comitetulut pentiu programele statistice ale
Comunititilor Europene, completat cu Regulamentul 759/ 2015 al
Parlaméntulur European §i al Consiliului de modificare a Regulameritului
223/2009 privind statisticile europene, cu.modificirile ulterioare;.

Codul de eficd al Institutului Interihational de statisticd (aflat in prezent in
stadiu de revizuire §i adaptare la problematica actuald);

Codul intern de conduitd eticd si profesionald a functionarilor publici i a
personalului contractual din cadrul INS;

Jurdméantul de credinti al fonctionarului public

Scopul ghidului este acela de a pune la dispozifia angajatilor- INS.

instrumentele necesare in exercitarea deplind a drepturilor si libertitilor individuale
iri mediul de muriea.



Obiectivul principal al instrumentului este acela de.a asjgura un mediu optrm
de muned, bazat pe respect egal pentru demnitatea fintel umane, $i de a asigura
tuturor angajatitor, indiferent de sex, conditiile necesare pentru un climat in care
primeazd increderea, empatia, Thtelegerea, profesionalismul, dedicatia pentry
‘salisfacerea interesului general.

4, Aplicahilitatea

Prevederile ghidului se¢ aplicd tutuior angajalilor din INS, precum si
persoanelor cu care acestia interactioneaza in timpul pr ogramului de lueru, Haruirea
poale si apard atat intre persoane de sex diferit, cat si intre persoane de acelasi sex.
In situatiile in care au loc actiuni care contravin conduitei leg_,'l e, etice si profesionale
la locul de munca §i cave nu sunt dorite sau bine primite de citre destinatat. se vor
dispune méswrile previzute In cuprinsul g ghidului.

Hartuirea-este o manifestare a relafiilor de pulere $i se poate inregistra si in
cazul relatitlor inegale la locul de munca, de exemplu; fntre conducerea, institutiel si
angajati, dar nu in mod exclusiv. Relatiile de putere pot lua-forme multiple si se pot
tanifesta subti st imprevizibil {(angajatii din pozitii subordonate nu sunt intotdeauna
numai victime), Orice 1ip de hartuire este interzis, atdt la locul de muned, cat si T
afara acestuia, ciind este vorba de participarea la diverse evenimente, dep asri in
interes. de serviciu, sesiuni de formare sau conferinte, inclusiv in relatie cu
beneliciarii institutiel.

5. Definitii

5.1 Definirea conceptului dé harfuire
Hartuirea este un comportament nedoiit; inclusiv de naturd sexuala, care face
O persodnd sa se sinnd ofensata, umilitd sau intimidati. Aceasta include situatiile n
care unei persoane I s¢ solicitd si se angajeze in activitdti sexuale ca o conditie a
angajdril persoanei respective, precum si situatiile care creeazi un mediu ostil,
intimidant sau umilitor. Hiruirea nnpllca mai multe incidente si/sau actiuni cu
caracter repetitiv, care constituie hartuire fizied, verbala si nonvubala

5.2 Exemple d¢ hiirtuire

Exemple de conduitd sau comportamente care constitui¢ hartuire la locul de
muncd includ, dar nu sé limiteaz la:

1. Conduita fizicd - contact fizic nedorit, repetat (atingeri necorespunzitoare
ale corpulii), violenta fizici (inclusiv agresiunea sexuala), utilizarca amenintérilor
sau recompenselor legate de locul de muncd, pentru a solicita favoruri sexuale.

2. Conduita verbala: comentariile privind aspectul, virsta, viala privati a
unai angajat, comentarii sexuvale, povesti si glume de naturd scxuali avansuri
sexuale, nvitatii sociale repetate si nedorite pentru intalnici sau intimitate fizica,
insulte legate de sexul angajatului sau alte caracteristic ale sale, observatii exagerat
de familiare, trimiterea de mesaje umilitoare, degradante, explicite sexual, prin
telefon, e-mail sau orice alte ijloace de comunicare, d']Ccl acestea suni ficute in

“mod sistematic/iepetat $i daca tiridrese, au ¢a tezullat sau sunt susceptibile sa

conduca la vatamari ilact, psihologice, sexuale.

3. Comportament nonverbal: afisarea materialelor sugestive san expliciie
sexual; gesturi sugestive sexual, fluierfituri, priviri insistente, daci acestea surit ficute
inmod sistematic/repetat. Hartuire rmoral la locul de muined, in intelesul Ordonantei



Guyernului nt. 137/2000 privind prevenirm §i sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare:
1. Orice comportament exercitat cu privire la un angajat de ciitre un alt angajat ‘care:
este superiorul sdu ierarhic; de catre un subaltern si/sau de catre un angajat
comparabil din punct de vedere ierarhic, Tn legaturd cu 1'1p01u1111e de muncd, care s
aiba drept scop sau efe¢t o deteriorare a conditiilor de munc prin lezarea du.ptlull()l
sau dunmlagn angajatului, prin afectarea sandtatii sale fizice sau mentale ori prin
compromiterea viitorului prolesional al acestuia, comportament m anifestat in oricare
dintre urmétoarele forme:

a) conduita ostila sau nedorité:

b) comentarit verbale;

c) détiuni sau gesturi;

2. Orice comportament care, prin- caracterul siu sistematic. poate aduce atingete
dt.mmtatll integritatil fizice ori mentale a unui angajat sau grup de angajati, punand
in peucol munca lor sau degradand climatul de lucru. in intelesul prezentel legi,
stresul si epuizarea fizick intrd sub incidenta hartuirii morale.la locul de munca.

4. Alte exemple:

v manifestarea sau diseminarea unui material ofensater sau cu continut
indecent;.

v insinuiri, insulte sau remarci obscence ori sexisté/rasiste/homofobe.
facute in mod sistematic/repetat;

v folositea ubui limbaj ofénsator in descrieréa unei persoane cu
dizabilititi sat ironizarea unei persoane cu dizabilititi;

V' comeitarii despre aspectul fizie sau caracterul unei peisoane, de
naturd $3 cauzeze stanjeneald saw suferingd;

v' atentie nedoritd, precum spionare, urmirire permanentd. sicanare,
compottament exagerat de faniiliar sau atenfie verbald ori fizica
nedorita;

v efecluarea sau trimiterea repetatd de: apeluri telefoniee, SMS-uri, e~
mailuri, niesaje pe tételele socialé, faxuri sau scrisori nedorite; cu
conotatii sexuale, ostile sau care afecteazd viata privatd a unei
persoane;

v intrebirl nejustificatc: mopm tune sau persistente despre varsta, starea
civild, viata personald, interesele sau orientarea sexuald a unei
persoane ori Inirebdri similare despre originea rasiald sau etnicd a unei
persoane, inclusiv despre cultura sau religia acesteia;

v avansuri sexuale nedorite. solicitdri repetaie de acordare a unei
Tntalniri saw ameniniari;

v sugestii pu\ Aind faptul ci favorurile sexuale 1i pot aduce unei persoane
promovarea profesionald sau ci, dacd aceasta nu le acordd. atunci
cariera sa va.avea de suferit.

5. Exemple dé atitudini care sunt legitime in relatia -cu angajatul, (iind
_prerog cmve ale angajatorului, §i nu.constituie hartuire:

> supmve;_,heq?a ditect angajatii, inclusiv stabilind agteptérile de

performantd si oferind feedback despre perforanta muncii;

» ia masurl pentru a corecta deficientele de performiantd, cum ar fi
plasaréa unui angajat intr-un plan de imbunatative a performantei;

» ia masuni disciplinare rezonabile;



da directive legate de atributii, cum gi ¢and ar trebui ficuta activitatea;
solicitd actualizari sau rapoarte;
aproba sau refuiza solicitarile de timp liber.

YWY

6. Roluri si responsabilititi

6.1 Conduciitorul INS:

a) seasigurd cd prevederile ghidului sunt aduse la cunostinta salariatilor, prin-
imtermediul structurilor de specialitate;

b) se dmgma de unpllf:'uea futuror angajatilor Tn eliminarea situatiilor de
har{uire pe criteriu de sex si hértuire morald la locul de muncd, prin crearea unei
_abordarl pragmatice In gestionarea acestui tip de situatii

¢) se asigurd de crearea tuturor pirghiilor necesare pentru ¢a loate situatiile
de comportament necorespunzitor si-fie semnalate 51 salufionate, fard a depinde-dodr
de plangerile formale sau inforimale depuse de angajati;

d) se asigurd <i incidentele in care se susline existenfa harguirii sunt
investigate cu maximi seriozitate si raportate in conformitate ¢u normele-legale in
vigoare; _

e-) conducitorul INS desemneazid prin act -adm’inistr_ativ 0 persoand
tesponsabild/constituie o comisie  pentru primivea  si  solutionarea
plangeriler/sesizarilor, denwinita in continuare eomisia;

f) se asigurd ¢a angajatii constientizeazd c& vor 1 ascultati in situatiile pe care
le expun, ci nu au constidngeri, de nicio naturd, pentru a comunica starea de- fapt,
precum gi ¢a situatiile prezentate sunt confidentiale si analizate cu atentia cuvenita;

g) asigurd constituirea registruivi de sémnalare @ cazurilor unde vor fi
inregistrate plangerile/sesizirile; registrul va wntme numdr de inregistrare, faza
hartuirii, solufii identificate;

h} d-.,mal cazi toclle aulumh, necesare pentru a se e 'mbma ch lotl dnua;am care
se dovedest. vinovati de cazurile confirmate de hdrtuire sunt sanctionatt in
conformitate cu prevederile legale g1 asigurd toate masurile de protectie a victimed.

6.2 Persoana l‘espo'nS'abilﬁ!C()misia de primire si solutionare a eazurilor de
hiirtuire '

Persoana responsabild/Comisia de primire si solutionare a cazurilor de
hirtuire va [ numita prin act administrativ al conduciiorului INS.

La momentul numirii persoanei responsabile sau. dupa caz, a membrilor 1 in
Comisia de primire §i solutionare a cazarilor de haruire, persoana
responsabila/membril comisiei va/vor semna un acord de confidentialitate sub
sancliumlt, prevederilor art, 26 alin. (2)si ale art, 39 alin. (2) lit. ) din Legea nr.

53/2003 - Codul muneii, republicatd, cu modificarile i completdrile ulterioare,
cmobonte cu prevederile art. 227 ‘alin. (1) din. Legea nr. 286/2009 privind Codul
penal, cu modificarile si completdrile ulterfoare,

La nominalizarea Comisiei de primire si solutionare a cazurilor de hirtuire se

vd {ine seama de:

L. echilibrul intre sexe - reprezentare patitard femei/barbati, in functie de

“specificul domeniului dé activitate:

2. conduita etica st profesionald a persoanelor desemnate si fach parte din
comisia care va ancheta cazul de hirtuire;

3, nu pot face parte din comisia de-ancheta niciuna dintre. persoancle implicate
direct sau indirect in evenimentele sesizate si conduciitorul unitatii;



4. dupé caz, face parte din comisie reprezentantul sindical/al salariafilor;

5. nevoia de a include persoanc cu competente in. domeniu, respectiv
expert/tehnician egalitate de sanse; '

6. posibilitatea de a introduce in cadrul echipei un expert extern.

Comisia de primire si sofutionare a cazurilor de hirtaire pe eriteriul de sex si
hirfuire morali la locul de muncd, denumitd in continuare comisia, va fi constituit
din cel pulin 3 membri titulari st un membru supleant.

De asemenea, comisia va avea un secretar cu urmatoareje atributii:

1. primjrea s inregistrarea plangerilor/sesizarilor in registrul special al
comisiei;

2. convocarea conisier;

3. redactarea proceselor-verbale Intocmite in cadrul comisiei;

4, pistrarea documentelor elaborate/gestionate, atit in formiat eleetronic, ¢t
§1 pe suport hartie.

Comisia are urmatoarele atributii:

1. asigurd informarea oricirui salariat, referitor la politicile si legislatia n
vigoare:
2. asigard suport-$i consiliere pentru angajatii afectati de un incidént de tip
haraire, situatiile expuse fiind confidentiale si analizate cu atenfia cuvenita;

3. particip& nemijlocit la solutionarea plangertilor formulate de salariati, in
Jegturd cu -situatiile de comportament necorespunziior, indiferent dacdl aceste
plangeri sunt formale sau informale;

4, raporteaza conducitorului institutiel toate sitmatiile de tip hiruire care i
sunt aduse la cunostinta,

3. coopereazii cu angajatii in loate situatiile In care acestia sunt solicitati sa
furnizeze informatii relevante pentru soluionarea unui caz de harfuire:

6. gestioneazd proceséle de solutionare. a plangerilor si/sau a masutilor
: hsmpimdle impreund eu conducerea institufiei.

7. elaboreaza un rvaport -anual privind implementarea prevederilor
metadologiei, care vafi transmis citre ANES (Agentia Nationala pentru Egalitatea
de Sanse intre Femei si Barbati )

7. Procedura de plangere/scsizare §i de solutionare
Procedurile de plangere/sesizare si de solutionare, realizate la nivelul INS, an
caracter administrativ.

7.1 Procedura informala
Angajatii care sunt supugi harfuirii ar trebui, dacé este posibil, s informeze
presupusul hirtuitor ca pereep comportamentul in cauza drept nedorit si deranjant.

Pot apirea situatii de hirtuire in relatii inegale, adic intre o persoand cu functie de.

conducere si 0 persoand cu func_m_t._glu executie,

De asemenea, pot exista: situatii in care nu este posibil ca victima s il
informeze pe presupusul hiirpitor cu privire la faptul ¢a percepe comportamentul in
cauzh drept nedorit §i deranjant, de exemplu. presupusul hartuitor poeate fi chiar

_persoana desemnatd cu gestionarea cazurilor de hartuire sau superiorul victimei.

Dacd o victimid nu poate aborda direct un presupus ]‘ldltul‘[m‘._ ellea va aborda. '

superiorul ierarhic al presupusului harfuitor despre comportamentul nedorit si
deranjant. '

De asemenea, va coniunica unui ali reprezentant cu rol de conducere a
institutiei /reprezentantului salariatilor sau reprezentantului sindical. in acest context,



persoanele mentionate mai sus se vor asigura- cid vietima este informati
corespunzitor; astfel ¢ alegerea fii mod informal a solutiondi problemei nu exclude
posibilitatea ca victima s& isi doreasci si o rezolvare formald, in cazul in care
héruirea continua.

7.2 Procedura formala _

Atunct cand persoana responsabild/Comisia de primire si solutionare a
cazurilor de hartuire primeste o plangere/sesizare de hirtuire. aceasta trebuie:

1. sd lnregistreze plingerea/sesizarea si informatiile relevante fn registru;

2.sd4 se asigure cd victima intelege procedurile pentri solutionarea
plangerii/sesizarii;

3. si piistreze o evidentd confidentiala a tuturor disentiilor:

4. 58 respecte alegerea viclimei;

5. sd se asigiré ci viclima stie ¢d poate depune planom e/ sesizare §i la alte
institufii care au competente in domeniul hiir fuirii..

Peparcursul procedurii de solutionare a plangerii/sesizarii, victima are dreptul.
de a beneficia de suportul unui consilier din cadrul institugiel, Victima poate fi,
asistatd de un reprezentat sindical sav al sa!anat]lm pe parcursul procedurii de:
solutionare a pldngeril/ sesizirii.

Comisia se asigurd de informarea victimei cu privire. la posibilitatea de a
solicita consiliere juridicd sau psihiologica. Tabelul cu persoanele responsabile,
respectiv membrii comisiel si functia lor va fi dfisat in incinta instituliei si diseminat
wituror angajatilor; dupa modelul urmator:

Persoané responsabile/Comisia desemnate/desemnata prin act administrativ al
cenducatorului.

INr. [Numele si prenumele Structuid/Departament- E-mail [Telefor
L. Resurse umine '

2. Juridic

3. Personal de conducere

4. Reprezentantul sindical/al salariatilor

Conducitorul INS arerolul de-a pune in aplicare ghidul fira a putea face parte
din comisie, cu exceplia situafiilor in care prezenta -acestuia este obligatorie (de
exemply, superiorul ierarhic al presupusului hirtuitor). Desernnarea unei alte persoane
responsabile se poate lace numai printr-un: act adminisirativ al conducaterului
institugier.

Pasul 1 - Depunerea plangerii/sesizirii
Plangerea/Sesizarea poate fi formulatd de persoana vitamatd in forma Serisd
(olograf sau electronic, asumatd prin semndturd de citre viclimi, cu respectared

protccllex datelor de identitate, in vederea asigurarii protectiei acesteia) sau verbala
(discutie cu persoanele responsabile, in urma cireia se va intoemi un proces- -verbal).

- Primexceptie victima poate depune o sesizare sciisa si fird sematiia ologl afa,

fn situatia in care sesizarea nu cuprinde numele, prenumele. datele de contact ale
victimei, aceasta se examineazd §i se solutioneaza daca coniine date si informatii
referitoare la fapte de hartuire pe criteriul de sex sau harfuire morala.




Pasul 2 - Raportul dc caz,

Persoana desemnatd/Comisia care a primit plingered/ sesizarea va demdra
realizarea unui raport de caz, care-va cuprinde:
1. Datelé din 'p_lﬁnger_c = vor Tt inregistrate imediat toate informatiile relevante
furnizate in.plangere: datele, orele si Taptele meidentului/incidentelor,

2. Date rezultate. din procesul de indrumare si consiliere a victimei - Persoana
responsabili/Comisia sesizatd trebuie:

&) s3 comunice victimei posibilititile de selulionare si s analizeze solicitirile

acesleia §i s4 clarifice opifiile victimei cu privire la rezultatul dorit si sd consemneze
decizia luata;

b} sit o Indrume citre consiliere psihologica, juridicd si si consemnéze masura
propush si agreatd;

¢) s3 se asipure ¢ se piistreazdl un registru confidential despre desfdsurarea
-anchetel.

3, Date rezultate din procesul de audicre si consiliere: a persoanei presupuse a fi
infiptuit acte de hirfuire - Persoana responsabild/Comisia sesizati trebuie:

&) st ofere posibilitalea presupusului hartuitor s rispunda plangerii;

b) s se asigure cd presupusul hirtuitor intelege mecanismul de reclamare;

¢) sa informeze presupusul harfuitor cu privire la politica institutiei fn cazul
hartuirii, harguitii sexuale. dar st cu privire la legislatia nationald in domeniu;

d) $3 informeze presupusul hiritor cu privire la posibilele sanctinni;

e} si faciliteze. dacd este cazul $1 doar in urma acordului prealabil al victime,
discutiile intré cele doud par(i;
f) sa se asigure cil se pastreazd un registru confidential despre desfasurarea

anchetel.

Raportul de caz se realizéazd in termen de maximum 7 zile lucritoare de la
depunerea plangerii/sesizarii. Prin raportul de caz, persoana responsabild/comisia
propune conduciiorului INS, dac este cazul, masuri de protectie a victimei cu
respectared prevederilor legale,

Pasul 3 — Ancheta

Raportul de ¢az cste Tnaintat, in functie de imasurile dispuse: departamentului de

resurse umane/conducerii institutiei/expertului in egalilate de sanse/consilierului de
elici:

Persoana responsabili/Comisia trebuie:
a) s intervieveze separat victima §i persoanaacuzata; -
b) saintervieveze separat alte pac(i terte relevante;

) sa intocmeascA un raport al anchetei, care si cuprindd sesizarea.
investigatiile, constatdrile si misurile dispuse;
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d) in cazul Tn care faptele au avut loc, si propund modalititi de solutionare a
sesizirii, ludnd in considerare care este solutia potrivild pentru victima, ptin consultare
ch-aceasta;

e) In cazulin care nu poate determina dacd faptele:au avut lo¢ sau nu, si faci
recomandéri pentru a se asigura ca nu este afeclal climatul de muned, respectiv:
informare, constientizare, grupuri de suport;

1) s& tind o evidentd a tuturor actiunilor hitreprinse:

g) sd asigure pdstrarea confidentialitatii tuturor thregistrarilor referitoare la
cazul investigat;

h) sa se asigure e procesul de solutionare a plangetii/ sesizdrii se realizeaza
cel mai tdrzid in termen de 45 de zile lucritoare de la data la care a fost Ficutd
plangered/sesizarea.

7.3 Solutionarea plingerii/sesizirii

Solutionarea plingerii/sesizirii reprezintd. etapa finalé a. procedurii, in cadrul
cdreia persoana responsabila/comisia intecmeste. un raport final prin care detaliaza
investigatiile, constatdrile si masurile propuse, dupi caz. si pe care il va inainta
conduicerii institutiei.

7.4 Plangerea/Sesizarea externi

Unangajat care a fost supus hartuirii poate, de asemenea, sit facd o plangeré la
alte institutii care au competente in domeniul hiirtuirii.

Aceste plangeri se pol face conform prevederilor Legii nr. 202/2002.
republicatd, cu modificirile si completarile ulterioare, la: inspectoratul teritorial de
munci; Consiliol National pentru Combaterea Discrimindrii; instantele de judecati:
organele de cercetare’ penald, daci hartuirea este atf de grava, incat se neadlreaz i
tormele previizute de Codul penal,

8. Sancfiuni

Orice persoand care, in urma {inalizdrii procedurii de plangere/sesizare, a fost
£asild vinovatd de hartuire, poate i supusit sanctiunilor previzute de:

o Legeant. 53/2003 - Codul muncii. republicatd, cu modificirile §i completarile
ultericare:

o Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, ci modificirile si completarile
ulterioare;

*  Ordonanta de mgen;a a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ.
cw modificirile st completirile ulterioare;

e Ordonanta Guvernului-nr, 137/2000 privind prevenirea §i sanctionarea tuturor

formelor de discriminare, republicatd, cu modificarile si completirile
| ultericares

Natura sanetiunilor va depinde de gravitatea si amploarea actelor de hartuire.
Se vor aplica sancfiuni proportionale, pentre a se asigura ¢ incidentele de

hdrfuire nu sunt fratate ca fiind comportamente normale/tolerabile. Sanctiunile
aplicabile INS se regsesc in OIdOI]anld Guvernului ar. 137/2000 privind prevenirea
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s -sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicatd, cu modificérile si
completarile nlterioare, precum si in Legea nr. 20’7/7002 privind egalitatea de sanse 1
de tratament intre femei si birbati, republicatd, cu modificarile si completirile
ulterioare, si se aplicd proportional cu gravitatea faptelor.

9. Monitorizare si evaluaic

INS cunoaste importanta. monitorizarii prezentului ghid privind prevenirea si
combaterea hartuirii pe eriteriu de sex, precum si a hitrtuirii inorale la locul de munci
si s va asigura de aplicarea acestuia, in termen de 6 luni de la intrarea in vigoare a
acestuia. Conducatorit directiilor, serviciilor, Lomp'ulum,melor si responsabilii cu
gestionarea cazurilor de harfuire vor monitoriza $i vor taporta conducerii institutiel
modalitatea de respectare 2 apliciirii prevederilor prezentului ghid. pand Ta sfarsitul
primulul trimestru al fiecdrui an, pentru anul precedent, inclusiv numirul de incidente
inregistrate si modul in cdré acestea au fost solutionate, precum si recomandarile
trasate.

10, Misuri pentru prevenireasi eliminares hiirtuirii

In vederea respectirii si promovarii egalitdiii de samse i de tratament intre
femel si barbati $i in vederea elimindrii discrimingrii directe-si indirecte pe eriteriul de
sex la locul de munci, este necesar ca INS sa 'pfom'ovem trmatoarele masuri

> organizarea muncii, conditiile de munci si mediul de munca;
» asigurarea tratamentului egal in ceea ce priveste sinatatea si securitatea
In muned;
» de constientizare si de accesare a unor proceduri administrative de
protectic pentru vietime.
» formarea continuf si dezvoltarea carierei;

Creedréa si implementarea unui cadru unitar si coerent., in INS, in ceea ce
‘priveste alat integrarea perspectivei de gen, cAt §i prevenirea, combaterea si
gestionaiea situatiilor de hartuire pe criteriul de sex $i hartuire morald la locul de
muned prin introducerea demasuri care si vizeze:

» Modalitati de analiza, gestionare si solutionare a sesizérilor privind
cazurile de hartuire pe criteriul de sex si hartuire morald.la locul de
munci: _

# Prevenirea actelor de hirfuire; ca urmare ‘a analizei §i solutionarii
cazulni lanivelul institutiei;

7 Stabilirea rolului si responsabilitatilor concrete in ceea ce priveste
acest domeniu, atdt pentru conduciitorul instifutied cadt si pentru
angajati;

Adoptarea unor proceduri care sa cupund’x metode de verilicare si de.
acordare de-support victimei, precum si mecanisme de preventie ce pot
consta in consiliere i indrumare pentru persoanele care redamd taptc
- de hartuire pe criteriulde sex sau hartuire morald. R '

Y
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INS va crea un climat psihosocial stabil, cu implementarea de politici
organizationale cdre sa elimine si/sau si déscurajeze §i'sa sanctioneze orice forma de-
har{uire prin insfruive, comunicure si constientisare,

Din prima zi de rouricd, un angajat are responsabilitatea de a lua la cunostingi
prevederile regulamentului intern, care vor cuprinde si reguli referitoare la haruire i
discriminare. De asemenea, dngajatilor 1i se va oferi posibilitatea de a pdillClpa la
sesiuni de formare sau seminare de informaré pe tema combaterii si prevenirii hirtuirii
morale la locul de munca.

O politici scrisd reprezintd o conditie indispensabild Tn eliminarea hir tuirii i
persecutiilor de la locul de muncd, doar in situatia in care este sustmuta de o dctiune
pozitivd. pentru a o pune in practica. Prin urmare, INS trebuie $i organizeze sesiuni
de comunicare, instruire si consticntizare, Intrucit este extrem de impoitant ca toti
anmgajatii:

F sd infeleaga, sa respecte §iosd sprijine angaiamentiul institutiei in
directia prevenirii hdr{utrii si persecutdrii,

7 saperceapd, prin studinl ghidului intern, responsabilitatea yi rolul li
in cadirul dcestui proces, ca salariat al INS,

» sc-si cunoased drepturile siosd stie v si cui 5@ se¢ adreseze pentru
Indritmare,

»  sdstie cum si vinde sé ainteze o reclamatie, astfel inedt sd fie convingi
cd vor fi asculiafi in mod eficient,

& st realizeze in cunostinld de canza situatiile poziiive si cele posibil
negative, pentrit a incuraja si respectiv evita cauzele care i-ar putea
prejudicia direet sau indireet neajunsuri.

Din experienta si situatiile existente de-a lungul timpului in INS, putem adduga
cateva linii directoare In implementarea masurilor anti-hartuire:
>0 perseand acyzatd de uin posibil caz de hdrpdre mi poate fi
ncriniinatdacuzald fird dovezi si fard ot la cunostintd. i mod
direct sau indirect, de contimuul e guiiental al fapiei de care-a fost
acuzald,

¥ evaluarea starii conflictuale in care este implicatd o persoand nmu poaie
aveu loc decdt T baza witor analize i eliiminare $i numai in prezenfa

deelei persoane,

# discufiile Intr-un Cadru-mal larg.In care s fie airase/ implicate §§ alie

perspane trebuie sd fe sustinuie “practic”’ in majoritatea cazuiilor,

my poate fi adoptaid unilateral o mdsurd coercitiva referitoare la o

hérquire sub foate aspeciele pe reme care syni generate sait provocate

de cazuri conflictuale in cadrul INS,

# i tratarea-cauzelor, tn speciul i forndarea de edtre persoane dii
cadrul INS a unor dacusze asupra altor persoane din institutie, rebuie
Jolosit un diclog constructiv si tolerant, evitdndii-se n loate situatiile
fonuri imperative,

» rezultatele finale cu privive la incr Iminarealdezincrimangrea unei

N

persoane trefuie aduse la cungstinfa persoanel in cauzd, in termende

3 zile de la ludreu deciziei finale.

Structurile INS trebuie sa stabileases o politics, In conformitate cu normele
actuale, pentru. a sustine dleplul tuturor persoanelor de a fi tratate cu demnitate si
respect la locul de munci. Aceastd politicii ave rolul de a promova in' mod activ un
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medin de lucru ip care hértuirea si persecutiile s3 nu e tolerate, trebuind si prevadi
ih mod ¢lar standardele de comportament asteptate din partea angajalilor §i a
personalului de conducere.

Pentru a {1 eficientd, politica anti-hirtuire este necesar si fie comunicala §i
implementatd in cadrul institutiei, astfel incht toti angajatii si i1 cunoascd
responsabilititile si drepturile pe care le au. '

“Ghidul cu récomanddri privind prevéniréa si combatetea hirtuirii pe critetin de
sex. hartuirii verbale si a hartuirii morale fn-cadrul Institutului National de Statistica”
va fi publicat pe pagina de intranet a institutiei: hitp.//intranet.insro.local/ si adus la
cunostintd angajatilot prin mijfloace interne de comunicare.
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